
Propuesta de sistema telefónico avanzado  con mensajería unificada


Principales: 
- El más avanzado sistema de telefonía a nivel mundial. 
- Si requiere de alguna funcionalidad no descrita en este documento, pregunte por 

favor, de seguro está disponible con un pequeño cargo. 
- Alta disponibilidad ( SLA del 99.99% )  
- Sistema de telefonía SIP ( hasta 1,400 extensiones ). 

- Compatibilidad con todos los teléfonos SIP ( estándares )

- Sistema de Compatibilidad con Iphone & Android.

- Reportes avanzados de llamadas, presupuestos y tarificación disponible

- Troncalización con otras marcas de conmutadores.


Extensiones: 
- Grupos de timbrado

- Contraseña para realizar tipos de llamadas.

- Grupo de atención de llamadas

- Grupo de jalado de llamadas

- Configuración de idioma por extensión.

- 3 diferentes funciones de espía ( opcional ) 


Recepcionista Digital 
- IVR ilimitado

- Contestadora digital simple

- Contestadora digital en casada

- Configurable por troncal

- Configurable por horario


Comunicaciones Unificadas: 
- Integración total con cualquier otro sistema telefónico bajo estándares.

- Habilidad para enviar los mensajes de voz a correo electrónico.

- Correo de voz ilimitado ( acceso desde cualquier parte con contraseña )

- Administración de mensajes de voz a través de página web.


Salas de conferencias: 
- Contraseña por sala

- Saludo de entrada personalizado

- Contraseña de administrador

- Salas de usuarios ilimitados

- Numero de salas de conferencias ilimitadas

- Opción para administración por teclado telefónico o por web.


Opción para agregar Centro de contactos , centro de soporte automatizado y entornos de 
atención personalizada con Inteligencia artificial.


http://www.evolutel.mx

El ÚNICO sistema telefónico que puede identificar y 
bloquear por permisos y perfiles las llamadas a 

celular ( con la nueva marcación telefónica )


